BANCO POPULAR DOMINICANO, 5.A.-BANCO MULTIPLE TEL
AV. JOHN F. KENNEDY #20, APARTADO 1441 ZONA POSTAL 1 wy
SANTO DOMINGO, REPUBLICA DOMINICANA RNC
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20 de marzo de 2020

Sefior

Gabriel Castro Gonzalez

Superintendente

Superintendencia del Mercado de Valores
De la republica dominicana

Ave. César Nicolds Penson No. 66

Sector Gascue

Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional
Republica Dominicana

Atencion: Direccion de Participantes

Ref.: Hecho relevante sobre apertura o cierre de oficinas y la modificacién del horario de atencion al
publico.

Distinguido sefior Superintendente:

En cumplimiento de a) los articulos 27, 28, del Reglamento de Aplicacién de la Ley del Mercado de Valores,
contenido en el Decreto No. 664-12; b) articulo 241 de la ley 249-17; y c¢) numeral XXIV de la Circular C-
SIMV-2020-06-MV, sobre medidas a seguir para mitigar el riesgo de expansién del coronavirus COVID-19;
el BANCO POPULAR DOMINICANO, S.A — BANCO MULTIPLE., entidad de intermediacién financiera
organizada de acuerdo con las leyes de la Republica Dominicana y con Registro Nacional de Contribuyente
(RNC) No. 1-01-01063-2, Registro Mercantil No.1085SD, inscrita en el Registro del Mercado de Valores
(RMV) bajo el numero SIVEV-017, tiene a bien informarle como Hecho Relevante:

Unico: En virtud de la Circular SIB 002-20, las entidades de intermediacién financiera y cambiarla
deberan establecer un horario temporal general para la atencion de sus clientes y publico en
general, hasta el momento serd como se indica a continuacion:

Oficinas: 8:30 a.m. a 3:00 p.m.
Autobancos: 8:30a.m. a 3:00 p.m.

Sdbados y Domingos:  Cerradas

Atentamente.

éa/ duel Egatos G.

Vicepresidente, Area Legal y Cumplimiento Normativo




